关于推进上海市实验学校附属光明学校教育信息化应用实践项目的

调研报告

第一部分 前言

上海市政府自2007年启动并实施了教育实事工程“400所农村中小学信息化环境设施建设”，旨在通过上海教育资源库的培训和实践应用活动，促使教师在日常教学和学习中深入运用信息资源和技术，提高学校的学科与信息技术课程整合度，增强农村学校的教师对网上优质教育资源的应用和网上互动意识，切实提升两所农村学校教师的教育信息化教学能力。为推进这一工作，上海市教委于同年七月启动了“上海市教育信息化应用实践学校”项目，选取了南汇区今日学校和闵行区华漕中心小学两所学校作为首批试点学校，由上海教育资源库的承建单位上海远程教育集团作为指导和服务支持单位负责实施。通过近一年的实施工作，首批两所学校教师的信息化素养和课堂实践能力明显提高，学校信息化应用总体水平显著提升。

经上海市教委调研组的现场验收和深入考核，认为首批实践学校项目实施效果显著，达到了初期制定的目标，其成果具有可推广的价值。为使两所学校取得的成果经验和应用模式得以广泛应用，市教委决定，自2008年6月起，在全市十个区县范围内选取20所学校，开展“上海农村中小学教育信息化应用实验学校”项目，我区的光明学校，被选在其中，为了保障项目顺利实施，特进行此次调研，具体了解该校的现状，存在的问题和需求，制订解决问题的策略方法、措施等。
调研的方法：采用问卷调查法，问卷由上海市教育信息化应用实验学校项目推进办公室提供，分别对学校管理者、学科教师、4年级及以上学生这三方面的对象进行问卷调查。

调研内容：学生问卷调研的内容主要包括：学生信息化应用环境；学生信息化应用的兴趣和态度；学生信息化应用技能；学生信息化应用需求；其它（教师课堂应用）。教师问卷调研的内容主要包括信息技术使用情况；研训情况；数字资源应用情况；信息技术与学科课程整合情况；教师的合作意识；影响学校信息化健康发展的因素。 

第二部分  调研数据
一、学生问卷

调研问卷共发放870份，回收854份，无效问卷0份，回收率和有效率分别为98.2%和100%。调查对象的基本情况如下：

	学校（有效卷数）
	性别
	人数（百分比）百分比=人数/有效卷数

	光明学校（854）
	男
	415人   占48.6%

	
	女
	439人  占51.4%


调查数据统计：

1. 在学校里，你能方便使用计算机上网学习吗？ 

A、能、一般课余时间都能11.8%    B、只在上信息技术课的时候77.4%    C、其它10.8%
2. 你家里有计算机吗，能否上网呢？

A、有计算机、能上网35.2%    B有计算机、不能上网21.2%  C.没有计算机43.6%
3. 你们学校或班级组织开展过有关信息技术内容的活动吗？

A、学校和班级都开展过15.2%     B、只有学校开展过37.1%    C.只有班级开展过12.8%   D.都没有34.9%
4. 你参与过学校或班级组织的有关信息技术应用活动吗？

A、有31.7%     B、没有85.1%
5. 你班上建有班级主页或班级博客吗？ 

A、有14.9%     B、没有85.1%
6. 老师在课堂上应用信息技术进行讲课的次数多吗？

A、非常多26.8%    B.比较多53.7%     C.较少13.9%    .很少3.6%    E.几乎没有1.9%
7. 你喜欢老师用信息技术开展课堂教学吗？

A、非常喜欢39.7%    B比较喜欢46.8%   C.无所谓11.5%   D.不喜欢2.0%
8. 请在你会使用的信息技术项目上打勾。（可以多选） 

A、上网收发电子邮件29.5%   B、网络聊天58.9%   C、使用word编辑文档41.3%   D、网络资源搜索55.2%  

E、网页设计1.9%     F、其它方面  玩游戏  
9. 你觉得利用计算机网络等信息技术开展什么活动最有意义？

    打字比赛、学习交流、网上聊天、网页制作、电脑画画、电子邮件、打字、电脑考试、查找资源、交友、游戏、知识宣传、博客、制作自己的网站，损款、知识竞赛。
10. 总的来说，你喜欢在目前学校里的学习吗？

A、非常喜欢40.9%    B比较喜欢50.5%   C无所谓7.0%   D不喜欢1.6%

	问卷统计汇总

	问题
	选项A人数（百分比）
	选项B人数（百分比）
	选项C人数（百分比）
	选项D人数（百分比）
	选项E人数
（百分比）

	1
	101   11.8%
	661   77.4%
	92   10.8%
	0
	0

	2
	301   35.2%
	181   21.2%
	372  43.6%
	0
	0

	3
	130   15.2%
	317   37.1%
	109  12.8%
	298  34.9%
	0

	4
	271   31.7%
	583   68.3%
	0
	0
	0

	5
	127   14.9%
	727   85.1%
	0
	0
	0

	6
	229   26.8%
	459   53.7%
	119   13.9%
	31    3.6%
	16    1.9%

	7
	339   39.7%
	400   46.8%
	98    11.5%
	17    2.0%
	0

	8
	252    29.5%
	503    58.9%
	353    41.3%
	471    55.2%
	

	10
	349   40.9%
	431   50.5%
	60    7.0%
	14    1.6%
	0

	8（其它方面的主要陈述）
	玩游戏

	9（主要答案罗列）
	打字比赛最有意义；

学习交流、网上聊天、网页制作、电脑画画、电子邮件、打字、电脑考试、查找资源、交友、游戏、知识宣传、博客、制作自己的网站，损款、知识竞赛

	说明
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[image: image6.emf]6. 老师在课堂上应用信息技术进行讲课的次数多吗？
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二、教师问卷

调研问卷共发放85份，回收80份，无效问卷0份，回收率和有效率分别为94.1%和100%。调查对象的基本情况如下：

（一）、总体问卷统计

	学校（有效卷数）
	项目
	内   容
	人数（百分比）

	光明学校（80）
	教师性别
	男
	29人   占36.2%

	
	
	女
	51人   占63.8%

	
	教师年龄层次
	20-30
	35人   占43.8%

	
	
	31-40
	34人   占42.5%

	
	
	41-55
	10人   占12.5%

	
	
	55以上
	1人    占1.2%

	
	学科
	语文
	20人   占25%

	
	
	数学
	18人   占22.5%

	
	
	英语
	13人   占16.3%

	
	
	其他
	29人   占36.2%


（二）、信息技术使用情况

	选   项
	熟练

（百分比）
	较熟练

（百分比）
	会一点

（百分比）
	不会

（百分比）

	1、收发电子邮件
	53人  66.3%
	15  18.7%
	10  12.5%
	2   2.5%

	2、电子文档编辑（如word等）
	47人  58.8%
	20  25%
	11  13.7%
	2   2.5%

	3、多媒体课件制作（如PPT\flash等）
	27人  33.7%
	30  37.5%
	16  20%
	7   8.8%

	4、上网浏览信息
	52人  65%
	22  27.5%
	6   7.5%
	0   0%

	5、利用网络搜索所需教学资源
	43人  53.7%
	26  32.5%
	10  12.5%
	1   1.3%

	6、利用BBS参与网络讨论
	24人  30%
	18  22.5%
	21  26.3%
	17  21.2%

	7、利用blog发表信息
	18人  22.5%
	17  21.25%
	28  35%
	17  21.25%

	8、常用软件（如word等）的安装、卸载
	34人  42.5%
	17  21.25%
	21  26.25%
	8   10%

	9、使用信息管理系统教务、教学满足需要
	26人  32.5%
	24  30%
	23  28.75%
	7   8.75%
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（三）、研训情况（第2、6道题可多选）

	内  容
	                选   项（百分比）

	1、近1年来，您参与信息化教育培训：
	很多（8.75）    一般（68.75 ）   较少（17.5）   从来没有（5.0）

	2、近1年来，您参与培训内容主要是：
	信息技术基本使用（50.0）       信息化教学理论（36.25）
教学课件制作（40.0）  其他：1.25

	3、总体上培训对提升信息化教学能力：
	作用较大（63.75）   作用较小（33.75）      没有什么作用（2.5）    

	4、目前，您期望得到哪些方面培训：
	（请简要填写）：网络、视频剪辑制作、flash制作、学科专业相关、信息化理论、英语口语交际、课件制作、多媒体制作、不同课型的教学模式、在本学科中的教学资源整合、photoshop、信息技术基础使用、几何画板。

	5、您参与的教研活动次数：
	很多（41.25）    一般（43.75）     较少（15） 从来没有（0）

	6、您参与的教研活动形式包括：
	网络教研（16.25） 校际教研（56.25） 传统教研（61.25） 远程视频教研（12.5）

	7、您觉得目前教研活动效果：
	很好（11.25）       较好（86.25）        不好 （2.5） 

	8、您期望开展哪些教研活动：
	（请简要填写）网络教研 、教学方法研讨及资源交流、新教材培训

	9、您参与过学校有关课题的研究工作：
	有（43.75）         没有（56.25）
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（四）、数字资源应用情况（百分比）

	内  容
	                选   项

	1、您应用数字资源开展教学的次数：
	很多（35.0）  一般（53.75）  较少的占5%；从来没有的占6.25%

	2、您应用数字资源教学最主要目的是：
	激发学生兴趣（50.0）迫于学校信息化教学要求（8.75）提高课堂教学效率（67.5）

其它0

	3、您应用数字资源面临最主要困难：
	资源不合需求（20.0）  资源不丰富（50.0）资源质量不高（26.25）    自身技术能力有限（17.5）其它______0

	4、 为获得资源，您最常用的方式：
	自己制作（26.25%），学校资源库（13.75%），上网搜索（58.75%），市区教育资源库（31.25%）。

	5、您目前最需要哪一类数字资源：
	flash课件（63.75%），教学视频（35%），教案文档（25.25%），其它（1.25%）。

	6、您经常查找教学资源的网站有哪些：
	上海教育资源库、搜狐教育频道、百渡、南汇教育网、语文教学网、语文在线、教师资源库、南汇英语资源网、中国期刊网、土豆网。



[image: image18.wmf]1、您应用数字资源开展教学的次数�

0

10

20

30

40

50

60

系列1�

系列1�

35

53.75

5

6.25

很多

一般

较少

从来没有



[image: image19.wmf]2、您应用数字资源教学最主要目的�
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[image: image21.wmf]4、 为获得资源，您最常用的方式
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（五）、信息技术与学科课程整合情况（百分比）

	内  容
	                选   项

	1、您尝试利用新方法、理念或手段组织课堂教学次数： 
	很多（16.25%）较多（47.5%）  较少（35%）  从来没有（1.25%）

	2、新方法、理念或手段提高教学效果： 
	很好（11.25）   较好（82.5）不好（2.5）  和传统教学一样（3.75）

	3、利用新方法、理念或手段组织教学的首要原因是：
	领导要求（7.5）培训感悟（17.5）教研启发（21.25）教学需要（67.5）

	4、限制您使用信息化手段进行教学因素
	备课时间太长（62.5）对教学帮助不大（17.5）缺乏激励与支持（11.25）

	5、目前，您对自己成功开展信息化教学的信心：
	非常有信心（11.25）有一定信心（70）不好说（18.75）没有信心（0）
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（六）、在您备课、制作课件或课堂教学各环节中与身边同事合作交流的次数：

非常多（10.0）较多（45）一般（ 27.5）较少（ 15.0）从来没有（2.5）
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  （七）、您认为影响学校信息化健康发展的主要障碍是什么？(可选择最重要的前三项)____  
1、学校重视升学率，认为信息技术对考试成绩效果不大，不重视信息化（ 20.0）

2、学校教育信息化只停留在宣传，没有实际应用（21.25）

3、学校教育信息化上投入少难以满足需要（25.0）

4、学校在教育信息化投入上软硬件不协调，综合利用率低（32.5 ）

5、教师信息技术水平低，缺乏师资培训（33.75 ）

6、教师使用信息技术教学的自身投入与产出不平衡，缺乏积极性（37.5 ）

7、教学资源缺乏或不适用（50.0 ）

8、缺乏信息技术应用的激励政策（13.75 ）
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第三部分：调研情况分析

一、学校信息化发展比较快，硬件基础设施建设都已达到了一定水平，学校教师信息化硬件环境和教师的年龄结构均为良好，为学校进行教育教学和行政管理信息化提供了基础条件。
上海市实验学校附属光明学校九年一贯制学校，52个班级，在校学生总数2100，在校教师总数150人。普通教室52间，计算机专用教室3间，计算机总数156台，学校已构建与国际互联网相连通的、开放的光明学校校园网，教师家庭计算机拥有比例100%，教师家庭连网比80%。大部分都为年青教师，易于开展教育信息化应用。
二、大部分教师有教育信息化实践的愿望和和信心，少部分教师的积极性有待提高
应用数字资源开展教学的次数很多的占35%，一般的占53.75%，较少的占5%；从来没有的占6.25%；认为利用新方法、理念或手段组织教学的首要原因是领导要求的占7.5%；对数字资源教学最主要目的，迫于学校信息化教学要求也占的8.75%；限制使用信息化手段进行教学因素：备课时间太长（62.5%），对教学帮助不大（17.5%），缺乏激励与支持（11.25%）。教师使用信息技术教学的自身投入与产出不平衡，缺乏积极性的占37.5%。对自己成功开展信息化教学非常有信心的占11.25%，有一定信心占70%，不好说的占18.75%，没有信心占0%。
调查结果说明：部分教师由于信息技术能力相对薄弱，缺少实践，运用不熟练或不恰当，所以觉得应用信息化教学比较烦琐，不能达到预期效果，事倍功半，自身投入与产出不平衡，由于部分教师的不积极参与，多多少少影响了其他教师的积极性。有些教师有明显的被动性。
建议：参见相关对策
三、教师基本信息技能具备，应用层次有待提高

53.7%以上的老师能进行收发电子邮件、电子文档编辑、上网浏览查找网络资源基础性普及性的信息技术操作。熟练应用PPT或flash等软件制作课件的占33.7%。利用BBS参与网络讨论、利用blog发表信息、使用信息管理系统教务教学满足需要等不超过32.5%。
调查结果说明：
①、教师具备了基本的计算机操作技术；对计算机软件、硬件安装维护略显不足；大部分教师的课件制作能力明显不足。
②、认为应用数字资源教学最主要目的是激发学生兴趣和提高课堂教学效率两方面，其它项占0%，对于“如何促进以学生中心的研究性学习”方面缺少考虑。

建议：参见相关对策
四、教师的研训需求高，内容和方式有待改进

近1年来，参与信息化教育培训次数很多的占8.75%，一般的占68.75%；较少的占17.5%，从来没有的占5%；参加过信息技术基本使用培训的占50%，参加信息化教学理论培训的占36.25%，参加过课件制作的占40%，其他占1.25%；63.75%的教师认为培训对提升信息化教学能力起了相当大的作用。教师还希望参加多媒体课件制作、信息技术基础使用、photoshop、几何画板、网络、视频剪辑制作、学科专业相关、信息化理论、英语口语交际、不同课型的教学模式、在本学科中的教学资源整合等方面的培训。

每位教师都不同程度地参加过教研活动，参加活动次数很多的占41.25%，一般的占43.75%，较少的占15%，从来没有的占0%。大部分教师参加过传统教研和校际教研，参与过传统教研的教师占61.25，参与过校际教研的占56.25%，参与网络教研的占16.25%，参与远程视频教研占12.5%；有86.25%教师认为教研效果较好，对提升信息化教学能力起了相当大的作用。
调查结果说明：
①、大部分教师教有研训的机会，还有一小部分教师很少或没有机会，研训均等化有待努力。

②、各人需求有所侧重，需求面较广；
③、教师参与传统教研和校际教研的占大多数，参与网络教研与远程教研较少。

建议：参见相关对策
五、教师对资源依赖程度高，资源建设迫在眉睫。
信息技术在教学中的应用逐渐普及，大部分老师能积极应用数字化资源开展教学，但还有小部分教师的信息化教学处于被动状态，应用数字资源开展教学较少的占5%，从来没有的占6.25%；应用数字资源教学最主要目的是迫于学校信息化教学要求的占8.75%。
应用数字资源面临最主要困难是教学资源缺乏或不适用。认为资源不合需求的占20.0%，资源不丰富的占50%，资源质量不高占26.25%，自身技术能力有限的占17.5%。

调查结果说明：大部分教师对资源依赖程度高，巧妇难为无米之炊，缺乏资源是将信息技术应用于教学的一个最主要的障碍，资源建设迫在眉睫。
建议：参见相关对策
七、学生信息化应用有一定的基础，积极性高，应用环境须改善

大部分学生能进行网络资源搜索、网络聊天、word编辑文档等基本操作。学生对老师用信息技术开展课程教学认为非常喜欢的占39.7%，比较喜欢的占46.8%；学生对目前学校里的学习，认为非常喜欢的占40.9%，认为比较喜欢的占50.5%。

能方便使用计算机上网学习方面，认为在信息科技课堂上网学习的学生占77.4%；在家能上网的占35.2%，有计算机，但不能上网的占21.2%。有34.9%的学生没有参加过学校或班级组织开展有关信息技术内容的活动；有68.3%的学生没有参加过学校或班级组织的有关信息技术应用的活动；有85.1%的学生主为班上没有班级主页或班级博客。

调查结果说明：由于学校处于农村地区，家庭信息环境不太好，家庭电脑的拥有率和上网率较低，主要应用机会依靠信息科技课。
建议：参见相关对策
八、学校在校园信息化相关管理政策和规章制度方面有待进一步完善

影响学校信息化健康发展的主要障碍中与之相关的有：1、学校重视升学率，认为信息技术对考试成绩效果不大，不重视信息化（20.0%）；2、学校教育信息化只停留在宣传，没有实际应用（21.25%）；3、学校教育信息化上投入少，难以满足需要（25%）；4、学校在教育信息化投入上软硬件不协调，综合利用率低（32.5% ）；8、缺乏信息技术应用的激励政策（13.75%）
调查结果显示：校园信息化相关管理政策和规章制度有待进一步完善。
第四部分：建议与对策
对策一、
1. 更新教育观念；

2. 提高理论水平；
对策二：

1. 以练促熟策略；

2. 以用促效策略；

3. 以评促优策略；

对策三：

1. 多层次（入门、普及、提高）；

2. 多方面（技术方面、学科整合方面）；

3. 交互性（结对、共享、师徒带教）；

对策四：开发运用新的研训方式，增加研训渠道和效果，共享优质资源，落实研训机会均等化，激发广大教师参与远程教研的习惯和积极性。

对策五：加强资源建设，以应用促建设，以建设促应用，应用和建设并驾齐驱，相互促进。

对策六：
1. 充分利用学校和信息科技课这个主阵地，信息科技教师和学科教师恰当结合；

2. 开发利用社区资源；
3. 建立组室博客群--营造良好的组室文化，促进文明组室建设向深度发展；建立班级博客群，发挥班级的特色；
对策七：出台相关管理政策和规章制度。

第五部分：结束语
总体上表明，光明学校领导重视，学校教师信息化环境较好，但学生信息化应用条件相对较差，大部分教师有信息化教育应用，提高教学质量的潜在需求，并对数字化资源有强烈需求。现在我区各级领导对信息化应用相当关注和重视，想方设法为信息化应用提供优惠政策。最近，光明学校制定了学校信息化建设的三年规划，提出了“以信息技术提升课堂效益”的目标。可以相信，信息化教育应用必将在光明学校的不断发展中铸造辉煌。[image: image30.png]
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